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  2008در ماههاي اكتبر و نوامبر  ISO 9001انتشار نسخه جديد 
  

، با موضوع استانداردسازي سيستم هاي مديريت كيفيت  ISO 9001نسخه جديد استاندارد 

ر مي گيرد، طي ماههاي اكتبر و نـوامبر  كه به طور گسترده در سرتاسر جهان مورد استفاده قرا

  .منتشر خواهد شد2008

الزامات اضـافي را ارائـه نمـي     2000نسخه پيشنهادي قبلي در مقايسه با آخرين نسخه سال 

  .نيز تغييري ايجاد نمي كند ISO 9001: 2000كند و در مفاد استاندارد 

مـه   19-23ر تـاريخ  كـه د  ISO/TC 176پيش نويس اين استاندارد در جلسه كميته فنـي  

كشور صربستان و بـه   Novisadاين نشست در شهر . برگزار شد، به تصويب رسيد 2008

  . برگزار شد ) ISS(ميزباني سازمان ملي استاندارد صربستان

ISO 9001  الزامات سيستم هاي مديريت كيفيت)QMS (  را فراهم مي كند كه چـارچوبي

به منظور دستيابي به اهدافي نظير رضايت مشتري  براي سازمان ها براي كنترل فرآيندهايشان

  .، انطباق با قوانين و بهبود مداوم است

اگر چه گواهي نامه اين استاندارد اجباري نيست، طبق برآورد به عمل آمده تـاكنون بـالغ بـر    

براي سازمان هاي بخش خصوصي و دولتي در زمينه توليـد   ISO 9001يك ميليون گواهي 

گفتني است نسخه جديد، نيـازي بـه هـيچ نـوع     . شور صادر شده استك 170و خدمات در 

  .ارزيابي مجدد براي صدور گواهي ندارد

ISO 9001: 2008     چهارمين نسخه ويرايش شده استاندارد است كـه اولـين نسـخه آن در

منتشـر شـد، بـازنگري كـاملي را      2000سومين نسخه كه در سال . انتشار يافت 1987سال 

شامل الزامات جديد و توجه بيشتر به مشتري اسـت كـه ايـن امـر انعكـاس      ارائه مي كند كه 



دهنده توسعه مديريت كيفيت و تجربياتي است كه از انتشار نخستين نسخه بـه دسـت آمـده    

  . است

داراي وضوح  ISO 9001:2000نسبت به الزامات  ISO 9001:2008الزامات استاندارد 

اين تغييرات با . در طي هشت سال گذشته استبيشتري است كه بازخورد تجربيات كاربران 

در زمينـه سيسـتم هـاي مـديريت      ISO 14001:2004هدف سازگاري بيشتر با استاندارد 

در حال كـار بـر روي اجـراي دسـتورالعمل      ISOسازمان . زيست محيطي اعمال شده است

ISO 9001:2008   بـدين منظـور يـك    . به عنوان ضميمه نسخه هاي جديد منتشـره اسـت

 ISO و  ISO 9001:2000ل مرجــع مقايســه اي بــا ذكــر مغــايرت هــاي بــين جــدو

  . بهمراه سوالات و پاسخ هاي متداول تهيه شده است 9001:2008

ISO 9001  استاندارد تدوين شده توسط  17يكي ازISO/ TC 176    در زمينـه ابزارهـاي

در سـال  نيـز   ISO 9004:2000گفتني اسـت اسـتاندارد   . حمايت از مديريت كيفيت است

تجديد نظر خواهد شد و به عنوان يك نسخه جديد در همـان سـال منتشـر خواهـد      2009

  .گرديد

  
 


